Datenschutzerklarung

1. Information Uber die Erhebung personenbezogener Daten

1.1 Im Folgenden informieren wir Sie Uber den Umgang mit Ihren personenbezogenen
Daten bei Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten,
mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen.

Verantwortlicher

Verantwortlicher ist diejenige naturliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten entscheidet.

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

CL Suisse Handels GmbH

c/ovon Allmen AG Treuhandgesellschaft
Chamerstrasse 44

CH-6331 Hunenberg

Tel: +49 (0) 3342 306 306

* Diese Telefonnummer ist international erreichbar; fUr sie gelten die jeweiligen
landesspezifischen Telefongebuhren.

E-Mail: kontakt@campdavid-soccx.ch

Handelsregisteramt: Kanton Zug

Handelsregister-Nummer: CH-170-4019694-4

Handelsregistereintrag: https://www.zefix.ch/de/search/entity/list/firm/1539698
UID: CHE-411.101.972

1.2 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogene Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder
Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Sie kdnnen eine
verschlisselte Verbindung an der Zeichenfolge ,,https://“ und dem Schloss-Symbolin
Ihrer Browserzeile erkennen.

2. Datenerfassung beim Besuch unserer Website

Bei der bloss informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur solche
Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles“). Wenn Sie
unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fur uns technisch
erforderlich sind, um lhnen die Website anzuzeigen:



- Unsere besuchte Website

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

- Menge der gesendeten Daten in Byte

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
- Verwendeter Browser

- Verwendetes Betriebssystem

- Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir
behalten uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Uberprifen, sollten
konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

3. Hosting
Cloudflare

Auf unserer Website verwenden wir ein sog. Content Delivery Network ("CDN") des
Technologiedienstleisters Cloudflare Inc., 101 Townsend St. San Francisco, CA 94107,
USA ("Cloudflare"). Bei einem Content Delivery Network handelt es sich um einen
Online-Dienst, mit dessen Hilfe insbesondere grosse Mediendateien (wie z.B. Grafiken,
Seiteninhalte oder Skripte) durch ein Netz regional verteilter und tber das Internet
verbundener Server ausgeliefert werden. Der Einsatz des Content Delivery Network von
Cloudflare hilft uns bei der Optimierung der Ladegeschwindigkeiten unserer Website.

Wir haben mit Cloudflare einen Auftragsverarbeitungsvertrag (Data Processing
Addendum, einsehbar unter https://www.cloudflare.com/media/pdf/cloudflare-
customer-dpa.pdf) abgeschlossen, mit dem Cloudflare verpflichtet wird, die Daten
unserer Seitenbesucher zu schitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Cloudflare unter:
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

4. Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermoglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte
Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerat abgelegt
werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-
Sitzung, also nach Schliessen Ihres Browsers, wieder geldoscht (sog. Sitzungs-Cookies).
Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat und ermoglichen uns oder unseren
Partnerunternehmen (Cookies von Drittanbietern), Ihren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen (persistente Cookies). Werden Cookies gesetzt, erheben und
verarbeiten diese im individuellen Umfang bestimmte Nutzerinformationen wie Browser-



und Standortdaten sowie IP-Adresswerte. Persistente Cookies werden automatisiert
nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann.

Teilweise dienen die Cookies dazu, durch Speicherung von Einstellungen den
Bestellprozess zu vereinfachen (z.B. Merken des Inhalts eines virtuellen Warenkorbs fur
einen spateren Besuch auf der Website).

Wir arbeiten unter Umstanden mit Werbepartnern zusammen, die uns helfen, unser
Internetangebot flr Sie interessanter zu gestalten. Zu diesem Zweck werden fur diesen
Fall bei lhrem Besuch unserer Website auch Cookies von Partnerunternehmen auf lhrer
Festplatte gespeichert (Cookies von Drittanbietern). Wenn wir mit vorbenannten
Werbepartnern zusammenarbeiten, werden Sie Uber den Einsatz derartiger Cookies und
den Umfang der jeweils erhobenen Informationen innerhalb der nachstehenden Absatze
individuell und gesondert informiert.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Browser so einstellen konnen, dass Sie Uber das
Setzen von Cookies informiert werden und einzeln Gber deren Annahme entscheiden
oder die Annahme von Cookies flur bestimmte Falle oder generell ausschliessen kdnnen.
Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet.
Diese istin dem HilfemenU jedes Browsers beschrieben, welches lhnen erlautert, wie
Sie Ihre Cookie-Einstellungen dndern konnen. Diese finden Sie fur die jeweiligen
Browser unter den folgenden Links:

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/temporares-
zulassen-von-cookies-und-website-daten-in-microsoft-edge-597f04f2-c0Oce-f08c-7c2b-
541086362bd2

Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647

Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE
Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein kann.

5. Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden
personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars
erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten
werden ausschliesslich zum Zweck der Beantwortung lhres Anliegens bzw. flur die
Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert



und verwendet. lhre Daten werden nach abschliessender Bearbeitung Ihrer Anfrage
geloscht. Dies ist der Fall, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der
betroffene Sachverhalt abschliessend geklart ist und sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

6. Datenverarbeitung bei Er6ffnung eines Kundenkontos, zur Vertragsabwicklung
und im Zusammenhang mit der Member Card

a) Datenverarbeitung bei Ero6ffnung eines Kundenkontos und, zur Vertragsabwicklung

Personenbezogene Daten werden erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese zur
Durchfihrung eines Vertrages oder bei der Er6ffnung eines Kundenkontos mitteilen.
Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich.
Eine Loschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit méglich und kann durch eine Nachricht
an unsere Adresse erfolgen. Wir speichern und verwenden die von lhnen mitgeteilten
Daten zur Vertragsabwicklung. Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages oder
Loschung lhres Kundenkontos werden |hre Daten mit Rucksicht auf steuer- und
handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen
geloscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt
haben oder eine gesetzlich erlaubte weitere Datenverwendung von unserer Seite
vorbehalten wurde, tUber die wir Sie nachstehend entsprechend informieren.

b) Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der MemberCard

Personenbezogene Daten werden erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese im
Rahmen der Bestellung der MemberCard mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist
aus dem Eingabeformular ersichtlich. Die Daten werden zur Abwicklung der Bestellung
und zur Durchfuhrung des Vertrages erhoben und gespeichert. Die erhobenen Daten
werden zur Erstellung der Rechnungen an den Zahlungsdienstleister billwerk GmbH,
Mainzer Landstrasse 51, 60329 Frankfurt am Main, www.billwerk.com, weitergegeben.

Zur Bearbeitung von Kundenanfragen und zur Analyse zu Marketingzwecken der unter
Einsatz der MemberCard getatigten Einkaufe werden die erhobenen Daten an die
Clinton Grosshandels-GmbH, Handwerkerstrasse 19, D-15366 Hoppegarten und von
dieser an den Anbieter Salesforce (Salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-Str. 31,
DE-80636 Mlnchen, www.Salesforce.com) weitergegeben.

Durch Salesforce konnen die erhobenen Daten auch an Server in Landern, wie den USA,
Uubermittelt werden, die kein der Schweiz vergleichbares Datenschutzniveau aufweisen
und in denen insbesondere den Sicherheitsbehérden weitreichendere
Zugriffsmoglichkeiten gewahrt werden, ohne dass entsprechende
Rechtsschutzmaglichkeiten hiergegen bestehen.



Die Bezahlung der MemberCard kann im Online-Shop per PayPal und per Kreditkarte
und an den Kassen der Stores unter Einsatz der dort angebotenen Zahlungsarten
erfolgen.

7. Kommentarfunktion

Im Rahmen der Kommentarfunktion auf dieser Website werden neben Ihrem
Kommentar auch Angaben zum Zeitpunkt der Erstellung des Kommentars und der von
Ihnen gewahlte Kommentatorenname gespeichert und auf der Website veroffentlicht.
Ferner wird lhre IP-Adresse mitprotokolliert und gespeichert. Diese Speicherung der IP-
Adresse erfolgt aus Sicherheitsgrinden und fur den Fall, dass die betroffene Person
durch einen abgegebenen Kommentar die Rechte Dritter verletzt oder rechtswidrige
Inhalte postet. Ihre E-Mailadresse benétigen wir, um mit Thnen in Kontakt zu treten, falls
ein Dritter Ihren veroffentlichten Inhalt als rechtswidrig beanstanden sollte. Wir behalten
uns vor, Kommentare zu l6schen, wenn sie von Dritten als rechtswidrig beanstandet
werden.

8. Nutzung lhrer Daten zur Direktwerbung
Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Mit der Angabe Ihrer Personendaten erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir
diese Daten zur Ubersendung von Newslettern verwenden.

Wir speichern lhre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie
das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen mdglichen Missbrauch lhrer E-
Mail- Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kdnnen. Die von uns bei
der Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden ausschlieBlich fur Zwecke der
werblichen Ansprache im Wege des Newsletters benutzt. Sie konnen den Newsletter
jederzeit uber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter oder durch entsprechende
Nachricht an uns abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mail-Adresse
unverzuglich in unserem Newsletter-Verteiler geloscht, soweit Sie nicht ausdrlcklich in
eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine
daruberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubtist und
Uber die wir Sie in dieser Erklarung informieren. Wir fragen nach Ilhrem Vor- und
Nachnamen, um Sie personlich ansprechen zu kdnnen.

Die Daten, welche Sie uns bei der Anmeldung zum Newsletter angegeben haben,
werden ausschliesslich fur Zwecke der werblichen Ansprache im Wege des Newsletters
benutzt. Darliber hinaus analysieren wir ihr Nutzerverhalten, indem wir Click- und
Offnungsraten auswerten.



Die im Rahmen der Newsletter-Anmeldung von uns erhobenen Daten werden an die
Clinton Grosshandels-GmbH, Handwerkerstrasse 19, DE-15366 Hoppegarten,
www.clinton.de, weitergegeben. Die Clinton Grosshandels-GmbH verarbeitet die Daten
fur uns aufgrund einer Vereinbarung mit uns zu dem Zweck der Newsletterzustellung.
Der Versand des Newsletters erfolgt durch den Anbieter Salesforce (Salesforce.com
Germany GmbH, Erika-Mann-Str. 31, DE-80636 Mlnchen, , www.Salesforce.com).

Durch Salesforce kénnen die von lhnen angegebenen Daten auch an Server in Landern
Ubermittelt werden, wie den USA; die kein der Schweiz vergleichbares
Datenschutzniveau aufweisen und in denen insbesondere den Sicherheitsbehorden
weitreichendere Zugriffsmaoglichkeiten gewahrt werden, ohne dass entsprechende
Rechtsschutzmaglichkeiten hiergegen bestehen.

Den Newsletter konnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft durch Anklicken des in
jedem Newsletter enthaltenen Abmeldelinks abbestellen.

9. Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

9.1 Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der
Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen
weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Ihre Zahlungsdaten
geben wirim Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter,
sofern dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister
eingesetzt werden, informieren wir hierliber nachstehend explizit.

9.2 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)
-Unzer

Wir setzen zur Abwicklung des Zahlungsvorganges die Unzer GmbH (i.F.: Unzer),
Vangerowstrasse 18, 69115 Heidelberg, vertreten durch die Geschaftsfuhrer Robert
Bueninck, Jakob von Ingelheim, Niv Liran, Dr. Max Steiger, ebenda, ein.

Uber Unzer stehen folgende Zahlarten zur Verfiigung:

Kreditkarte (Visa & MasterCard), Kauf auf Rechnung, PayPal (ein PayPal-Account ist
erforderlich)

Ihre im Rahmen des Zahlvorganges eingegebenen Daten werden an Unzer zum Zweck
der Zahlungsabwicklung weitergegeben. Unzer kann zur Absicherung des
Zahlungsausfallrisikos Bonitatsprufungen durchfihren. Unzer kann die Daten an weitere
Zahlungsanbieter (PayPal, Visa, Mastercard) weitergeben, soweit dies aufgrund der
gewahlten Zahlart zur Zahlabwicklung erforderlich ist.

Die Datenschutzbestimmungen von Unzer kdnnen Sie hier abrufen:

https://www.unzer.com/de/datenschutz/



- Paypal

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls
angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder ,,Ratenzahlung” via PayPal geben wir lhre
Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die
Weitergabe erfolgt nur insoweit, als dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

PayPal behalt sich fur die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via
PayPal oder —falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder ,,Ratenzahlung® via PayPal die
Durchfuhrung einer Bonitatsauskunft vor. Hierfir werden lhre Zahlungsdaten
gegebenenfalls auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung
Ihrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der
Bonitatsprufung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit
verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung Uber die Bereitstellung der jeweiligen
Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog.
Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einfliessen,
haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-
statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fliessen unter anderem,
aber nicht ausschliesslich, Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche
Informationen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte
der Datenschutzerklarung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie konnen dieser Verarbeitung lhrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal
widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen
Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemassen Zahlungsabwicklung
erforderlich ist.

10. Kontaktaufnahme zur Bewertungserinnerung
Eigene Bewertungserinnerung (kein Versand durch ein Kundenbewertungssystem)

Wir verwenden lhre E-Mailadresse zur einmaligen Erinnerung an die Abgabe einer
Bewertung lhrer Bestellung fur das von uns verwendete Bewertungssystem, sofern Sie
uns hierzu wahrend oder nach |hrer Bestellung lhre ausdruckliche Einwilligung erteilt
haben.

Sie kédnnen lhre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an uns mit Wirkung flir die
Zukunft widerrufen.

11. Verwendung von Sozialen Medien: Social Plugins

11.1 Facebook als Standard-Plugin



Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins ("Plugins") des sozialen
Netzwerkes Facebook verwendet, das von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand
Canal Quay, Square, Dublin 2, Irland ("Facebook") betrieben wird. Die Plugins sind mit
einem Facebook-Logo oder dem Zusatz "Soziales Plug-in von Facebook" bzw. "Facebook
Social Plugin" gekennzeichnet. Eine Ubersicht (iber die Facebook Plugins und deren
Aussehen finden Sie hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins Wenn Sie eine
Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser
eine direkte Verbindung zu den Servern von Facebook her. Der Inhalt des Plugins wird
von Facebook direkt an Ihren Browser Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch
diese Einbindung erhalt Facebook die Information, dass Ihr Browser die entsprechende
Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Profil besitzen
oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschliesslich lhrer
IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Facebook in die USA
Ubermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Ihrem
Facebook-Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum
Beispiel den "Gefallt mir"-Button betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird diese
Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook Ubermittelt und dort
gespeichert. Die Informationen werden ausserdem auf Ihrem Facebook- Profil
veroffentlicht und Ilhren Facebook-Freunden angezeigt.

Wenn Sie nicht mdchten, dass Facebook die Uber unsere Website gesammelten Daten
unmittelbar lhrem Facebook-Profil zuordnet, missen Sie sich vor lhrem Besuch unserer
Website bei Facebook ausloggen. Sie kdnnen das Laden der Facebook Plugins und
damit den oben beschriebenen Datenverarbeitungsvorgange auch mit Add-Ons fur lhren
Browser flr die Zukunft widersprechen, z.B. mit dem Skript-Blocker ,,NoScript*“
(https://noscript.net/).

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezliglichen Rechte und
Einstellungsmadglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Facebook:

https://www.facebook.com/policy.php
11.2 Instagram als Standard-Plugin

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins“) des Online-Dienstes
Instagram verwendet, das von der Instagram LLC., 1601 Willow Rd, Menlo Park, CA
94025, USA (,Instagram®) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Instagram-Logo
beispielsweise in Form einer ,Instagram-Kamera“ gekennzeichnet.

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt
Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Instagram her. Der Inhalt des



Plugins wird von Instagram direkt an Ilhren Browser Ubermittelt und in die Seite
eingebunden. Durch diese Einbindung erhalt Instagram die Information, dass lhr
Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie
kein Instagram-Profil besitzen oder gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind.

Diese Information (einschliesslich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an
einen Server von Instagram in die USA Ubermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Instagram den Besuch unserer Website lhrem
Instagram-Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum
Beispiel den ,,Instagram Kamera“-Button betatigen, wird diese Information ebenfalls
direkt an einen Server von Instagram Ubermittelt und dort gespeichert. Die
Informationen werden ausserdem auf lhrem Instagram-Account veroffentlicht und dort
Ihren Kontakten angezeigt.

Wenn Sie nicht méchten, dass Instagram die Uber unseren Webauftritt gesammelten
Daten unmittelbar Ihrem Instagram-Account zuordnet, mussen Sie sich vor lhrem
Besuch unserer Website bei Instagram ausloggen. Sie konnen das Laden der Instagram
Plugins und damit den oben beschriebenen Datenverarbeitungsvorgange auch mit Add-
Ons fur Ihren Browser fur die Zukunft widersprechen, z.B. mit dem Skript-Blocker
»NoScript“ (https://noscript.net/).

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch Instagram sowie |lhre diesbezliglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphéare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388/

12. Verwendung von Sozialen Medien: Videos
12.1 Verwendung von Vimeo-Videos

Auf unserer Website sind Plugins des Videoportals Vimeo der Vimeo, LLC, 555 West 18th
Street, New York, New York 10011, USA eingebunden. Wenn Sie eine Seite unseres
Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte
Verbindung zu den Servern von Vimeo her. Der Inhalt des Plugins wird von Vimeo direkt
an lhren Browser ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung
erhalt Vimeo die Information, dass Ilhr Browser die entsprechende Seite unseres
Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie keinen Vimeo-Account besitzen oder gerade
nicht bei Vimeo eingeloggt sind. Diese Information (einschliesslich lhrer IP-Adresse) wird
von lhrem Browser direkt an einen Server von Vimeo in die USA Ubermittelt und dort
gespeichert.

Sind Sie bei Vimeo eingeloggt, kann Vimeo den Besuch unserer Website lhrem Vimeo-
Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren (wie z.B.



Betatigung des Start-Buttons eines Videos), wird diese Information ebenfalls direkt an
einen Server von Vimeo Ubermittelt und dort gespeichert.

Wenn Sie nicht mdchten, dass Vimeo die Uber unseren Webauftritt gessammelten Daten
unmittelbar lhrem Vimeo-Account zuordnet, missen Sie sich vor lhrem Besuch unserer
Website bei Vimeo ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch Vimeo sowie lhre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten
zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von
Vimeo: https://vimeo.com/privacy

Bei Videos von Vimeo, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist das Trackingtool
Google Analytics der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04
ES5WS5, Irland, automatisch integriert. Dabei handelt es sich um ein eigenes Tracking von
Vimeo, auf das wir keinen Zugriff haben und welches von unserer Seite nicht beeinflusst
werden kann. Google Analytics verwendet fur das Tracking sog. ,,Cookies®, dies sind
Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten
Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server
von Google Uibertragen und dort gespeichert, hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung
an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

12.2 Verwendung von Youtube-Videos

Von unserer Seite konnen Sie Uber das YouTube-lcon am unteren Rand der Website auf
die Seite von dem Anbieter ,,YouTube“ wechseln, der zu der Google Ireland Limited,
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,,Google“) gehort. Sie verlassen
damit unsere Internetseite und die Verarbeitung der Daten richtet sich allein nach den
Datenschutzbestimmungen von ,YouTube®.

Informationen zum Datenschutz bei ,YouTube“ finden Sie in der Datenschutzerklarung
des Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

13. Online-Marketing
13.1 Google AdSense

Diese Website benutzt Google AdSense, einen Webanzeigendienst Google Ireland
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"). Google
AdSense verwendet sog. Cookies, dies sind Textdateien, die auf Ilhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen. Daruber hinaus verwendet Google AdSense zur Sammlung von
Informationen auch sog. "Web-Beacons" (kleine unsichtbare Grafiken), durch deren
Verwendung einfache Aktionen wie der Besucherverkehr auf der Website aufgezeichnet,



gesammelt und ausgewertet werden kdnnen. Die durch das Cookie und/ oder Web-
Beacon erzeugten Informationen (einschliesslich Ihrer IP-Adresse) Uber Ihre Benutzung
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google uUbertragen und dort
gespeichert, hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung an die Server der Google LLC. in
den USA kommen.

Google benutzt die so erhaltenen Informationen, um eine Auswertung lhres
Nutzungsverhaltens im Hinblick auf die AdSense-Anzeigen durchzufuhren. Die im
Rahmen von Google AdSense von lhrem Browser ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengeflhrt. Die von Google erhobenen Informationen
werden unter Umstanden an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist
und/ oder so weit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen Uber die
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/

Sie konnen Cookies fur Anzeigenvorgaben dauerhaft deaktivieren, indem Sie diese
durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern oder das unter
folgendem Link verfigbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:

https://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website moglicherweise nicht
oder nur eingeschrankt genutzt werden kénnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies
deaktiviert haben.

13.2 Einsatz von Google Ads Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm "Google Ads" und im Rahmen von
Google Ads das Conversion-Tracking der Google Ireland Limited, Gordon House, 4
Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,,Google“). Wir nutzen das Angebot von Google
Ads, um mit Hilfe von Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen
Webseiten auf unsere attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Wir kdnnen in
Relation zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen
Werbemassnahmen sind. Wir verfolgen damit das Interesse, Ihnen Werbung
anzuzeigen, die fur Sie von Interesse ist, unsere Website flr Sie interessanter zu
gestalten und eine faire Berechnung von Werbe-Kosten zu erreichen.

Das Cookie fur Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google
geschaltete Ads-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die
auf lhrem Computersystem abgelegt werden. Diese Cookies verlieren in der Regel nach
30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der persdnlichen Identifizierung. Besucht der
Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen,
konnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu
dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhalt ein anderes Cookie.
Cookies konnen somit nicht Uber die Websites von Google Ads-Kunden nachverfolgt



werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu,
Conversion-Statistiken fur Google Ads-Kunden zu erstellen, die sich fur Conversion-
Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf
ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen
Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich
Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen
mochten, kdnnen Sie diese Nutzung blockieren, indem Sie das Cookie des Google
Conversion-Trackings Uber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen
deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken
aufgenommen. Im Rahmen der Nutzung von Google Ads kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA
kommen.

Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen Uber die
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/

Sie konnen Cookies flir Anzeigenvorgaben dauerhaft deaktivieren, indem Sie diese
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern oder das unter
folgendem Link verfigbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:

https://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website méglicherweise nicht
oder nur eingeschrankt genutzt werden konnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies
deaktiviert haben.

14. Webanalysedienste
Google Analytics 4

Diese Website benutzt Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der Google Ireland
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"). Google
Analytics 4 verwendet sog. "Cookies", das sind Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse lhrer Nutzung der Website ermdglichen. Die
durch das Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Website
(einschliesslich der geklrzten IP-Adresse) werden in der Regel an einen Server von
Google Uibertragen und dort gespeichert, hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung an
die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Diese Website verwendet Google Analytics 4 ausschliesslich mit der Erweiterung
"_anonymizelp()", die eine Anonymisierung der IP-Adresse durch Kurzung sicherstellt

und eine direkte Personenbeziehbarkeit ausschliesst. Durch die Erweiterung wird lhre
IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in

anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum



zuvor gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google LLC.in den USA Ubertragen und dort gekuirzt. In diesen Ausnahmefallen erfolgt
diese auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des
Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken.

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und
um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen uns gegenuber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics 4
von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen
kéonnen. Sie konnen daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und
auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten klicken
Sie bitte auf den folgenden Link, um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, das die Erfassung
durch Google Analytics innerhalb dieser Website zukiinftig verhindert (dieses Opt-Out-
Cookie funktioniert nur in diesem Browser und nur fur diese Domain. Wenn Sie lhre
Cookies in diesem Browser loschen, mussen Sie diesen Link erneut anklicken): Google
Analytics deaktivieren

Weitere Hinweise zu Google Analytics 4 finden Sie hier:
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

15. Tools und Sonstiges
15.1 Cookie-Consent-Tool

Diese Website nutzt zur Einholung wirksamer Nutzereinwilligungen fur
einwilligungspflichtige Cookies und cookie-basierte Anwendungen ein sog. ,,Cookie-
Consent-Tool“ des Anbieters Cookie First. Das ,,Cookie-Consent-Tool“ wird Nutzern bei
Seitenaufruf in Form einer interaktive Benutzeroberflache angezeigt, auf welcher sich
per Hakchensetzung Einwilligungen fur bestimmte Cookies und/oder cookie-basierte
Anwendungen erteilen lassen. Hierbei werden durch den Einsatz des Tools alle
einwilligungspflichtigen Cookies/Dienste nur dann geladen, wenn der jeweilige Nutzer
entsprechende Einwilligungen per Hakchensetzung erteilt. So wird sichergestellt, dass



nur im Falle einer erteilten Einwilligung derartige Cookies auf dem jeweiligen Endgerat
des Nutzers gesetzt werden.

Das Tool setzt technisch notwendige Cookies, um lhre Cookie-Praferenzen zu
speichern. Personenbezogene Nutzerdaten werden hierbei grundsatzlich nicht
verarbeitet.

Kommt es im Einzelfall zum Zwecke der Speicherung, Zuordnung oder Protokollierung
von Cookie-Einstellungen doch zur Verarbeitung personenbezogener Daten (wie etwa
der IP-Adresse), erfolgt diese auf Basis unseres berechtigten Interesses an einem
rechtskonformen, nutzerspezifischen und nutzerfreundlichen
Einwilligungsmanagement fir Cookies und mithin an einer rechtskonformen
Ausgestaltung unseres Internetauftritts.

Ferner unterliegen wir als Verantwortliche der rechtlichen Verpflichtung, den Einsatz
technisch nicht notwendiger Cookies von der jeweiligen Nutzereinwilligung abhangig zu
machen.

Weitere Informationen zum Betreiber und den Einstellungsmadglichkeiten des Cookie-
Consent-Tools finden Sie direkt in der entsprechenden Benutzeroberflache auf unserer
Website.

15.2 Google Maps

Auf unserer Website verwenden wir Google Maps (API) von Google Ireland Limited,
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5SWS5, Irland (“Google”). Google Maps ist ein
Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um geographische
Informationen visuell darzustellen. Uber die Nutzung dieses Dienstes wird [hnen unser
Standort angezeigt und eine etwaige Anfahrt erleichtert.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps
eingebunden ist, werden Informationen Gber lhre Nutzung unserer Website (wie z.B. lhre
IP-Adresse) an Server von Google Ubertragen und dort gespeichert, hierbei kann es auch
zu einer Ubermittlung an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Dies erfolgt
unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Gber das Sie eingeloggt sind,
oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre
Daten direkt Inrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei
Google nicht wiinschen, mussen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google
speichert Ihre Daten (selbst fur nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet
diese aus. lhnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu,
wobei Sie sich fur dessen Ausubung an Google wenden mussen.

Wenn Sie mit der kiinftigen Ubermittlung lhrer Daten an Google im Rahmen der Nutzung
von Google Maps nicht einverstanden sind, besteht auch die Méglichkeit, den
Webdienst von Google Maps vollstandig zu deaktivieren, indem Sie die Anwendung



JavaScript in Ihrem Browser ausschalten. Google Maps und damit auch die
Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann nicht genutzt werden.

Die Nutzungsbedingungen von Google kbnnen Sie unter
https://www.google.de/intl/de/policies/terms/regional.html einsehen, die zusatzlichen
Nutzungsbedingungen fur Google Maps finden Sie unter
https://www.google.com/intl/de_US/help/terms_maps.html

Ausfuhrliche Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit der Verwendung
von Google Maps finden Sie auf der Internetseite von Google (,,Google Privacy Policy®):
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

15.3 Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts
die von der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5,
Irland (,,Google®) bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die
bendétigten Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern
von Google aufnehmen, hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung von
personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen.
Hierdurch erlangt Google Kenntnis daruber, dass Uber lhre IP-Adresse unsere Website
aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer
einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Wenn |hr
Browser Web Fonts nicht unterstutzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer
genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/

15.4 zenloop

Diese Website kooperiert mit der zenloop GmbH, Pappelallee 78/79 10437 Berlin
(,,zenloop“). Zenloop ist eine Business-to-Business Software-as-a-Service Plattform, die
es uns ermoglicht, Uber verschiedene Kanale Feedback von unseren Kunden zu
sammeln und analysieren zu lassen. So kdnnen wir unser Angebot an den Bedurfnissen
unserer Kunden ausrichten und verbessern.

Uber zenloop lassen sich spezifische Umfragen zu unseren Leistungen erstellen und per
E-Mail an Kunden (Befragte) versenden. Die Versendung erfolgt ausschlieBlich bei
Vorliegen einer ausdrucklichen Einwilligung des Kunden. Diese Einwilligung kann
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden.



Zur Auswertung der Umfrage erhebt zenloop einerseits dessen E-Mailadresse
Andererseits erhebt und speichert zenloop etwaige Antworten der Befragten, die je nach
Umfrage auch personenbezogene Daten wie etwa Vor- und Zunamen enthalten kdnnen,
und wertet diese in unserem Auftrag aus. Sofern Umfrageantworten personenbezogene
Daten enthalten, erfolgt die Verarbeitung gemaf Art. 31 DSG auf Basis unseres
berechtigten Interesses an der statistischen Auswertung der Nutzerzufriedenheit und
der nachgelagerten Optimierung unseres Online-Angebots.

Mit der zenloop wurde ein Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, mit dem
zenloop verpflichtet wird, die Daten von Besuchern unserer Website zu schitzen und sie
nicht an Dritte weiterzugeben.

16. Rechte des Betroffenen

Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegentber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Bearbeitung lhrer personenbezogenen Daten die nachstehenden
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei fur die jeweiligen
Ausubungsvoraussetzungen auf die angefuhrte Rechtsgrundlage verwiesen wird:

- Auskunftsrecht gemag Art. 25 DSG
- Recht auf Datenherausgabe oder -Ubertragung gemag Art. 28 DSG
- Recht auf Berichtigung geman Art. 32 Abs. 1 DSG

17. Dauer der Aufbewahrung personenbezogener Daten

Die Dauer der Aufbewahrung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und - sofern einschlagig —
zusatzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist
(z.B.obligationenrechtliche Aufbewahrungsfristen).Bei der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdrucklichen Einwilligung werden die
betroffenen Daten so lange aufbewahrt, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fur Daten, werden diese Daten fur die
gesetzlich vorgesehene Dauer aufbewahrt.

Im Ubrigen werden personenbezogene Daten so lange bearbeitet, wie Sie die
Bearbeitung nicht ausdrlcklich untersagen, es sei denn, wir kbnnen ein Uberwiegendes
Interesse fur die Weiterberarbeitung im Sinne des Art. 31 Abs. 2 DSG oder eine
Rechtfertigung nach Gesetz nachweisen.

Auskunftsbegehren sind schriftlich an uns zu richten. Im Zusammenhang mit Auskunfts-
oder Loschungsbegehren behalten wir uns das Recht vor, einen entsprechenden
Identitatsnachweis zu verlangen.



Stand: 13.11.2025



